K OLL E R WTIONAL

Formular pro vraceni/reklamaci

Vazeny obchodni partnere,

je nam lito, Ze vznikl dlivod k reklamaci, a prejeme si jeji rychlé vyfizeni. Vyplfite prosim
peclivé tento formular pro vraceni a pfiloZte jej ke zbozi. Pfed odeslanim vzdy kontaktujte
svého prodejniho poradce nebo nasi prodejni kancelar a domluvte se na dalSim postupu.

Adresa pro vraceni (zaskrtnéte pFijemce)

o Rudolf Koller Ges.m.b.H., Rudolf-Koller-Strasse 1, A-3902 Vitis, Austria
Telefon: +43-2841/8207 -- office.vitis.at@rkoller.com

o Rudolf Koller spol. s r.o., Dolni Péna 201, 377 01 JindfichGv Hradec, Ceskd republika
Telefon: +420 384 370 410 -- office.jhradec.cz@rkoller.com

Vase firemni Gdaje

Jméno spolecnosti:

Zakaznické cislo:

Kontaktni osoba:

Adresa:

E-mail:

Telefon:

Dlvod reklamace (zaskrtnéte)
V pripadé potfeby prosim popiste na zadni strané tohoto formulare.

a. Spatné dodano zboi
b. Zbozi vadné

c. Jiny davod

Popis polozky:

Cislo uctu:

Prilozte fotografie typového Stitku, popr. doplrite tyto udaje:

Typové Cislo:

Sériové cislo:

Datum / Misto / Podpis:
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